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Hur organisera CM for olika
typer av verksamheter

CM iar nyckel till god kvalitet i produkter och
losningar. Konferensen ger er hur och varfor.

Lyssna till arets talare

Torbjorn Sonning, Ericsson
Lars Bendix, Lunds Universitet
Jan Erlingborn, Saab Aerosystems
Christian Pendleton, Softhouse
Mikael Emanuelsson, bwin Games

For alla som vill veta bur framtidens krav pd CM-hantering ska

kunna tillfredsstilla industrins behov

ITQ Nordic Institute Vdrkonferens 2009

ITQ Yot

Forum f6r information och kompetensutveckling



Vdlkommen till ITQs varkonferens 2009!

Bakgrund

I dag paverkas vi mer och mer av bristerna i IT-l6sningar
och produkter sdvil i viara yrken som privat. Nar man
sedan gar in i dessa problem mer i detalj, sd ser man

att de ofta haror eller beror pa brister i Configuration
Management (CM). Nar det giller att bygga kvalitativa
16sningar med programvara, sd dr det tyvarr fortfarande

i dag sa att CM dr ett underutvecklat omrdde, ofta domi-
nerat av verktygsfokusering snarare an fokus pa processer
och produkthantering.

Ett annat problem nidr man skall sitta ihop ett system ar
att det giller att hitta en balans mellan hur stabil produk-
ten skall vara och hur fort man skall ga fram. Detta blir
inte minst aktuellt nar vi kommer in pa de olika Agila
angreppssatt som blivit populdra pa senare ar.

Men CM handlar ocksd vildigt mycket om att ha ett
strategiskt tink redan fran borjan och utgd fran typ av
verksamhet som skall stodjas, produktens livscykel, and-
ringsfrekvens och krav pa sikerhet och kvalitet.

Denna konferens syftar till att ge er som arbetar som
ansvariga for CM-verksamhet, kvalitetsledare, utveck-
lingsansvariga, projektledare med fler en grundlig genom-
gang om vad man mdste tinka pa for att organisera och
styra en CM-verksamhet anpassad for utveckling och inte-
gration i moderna miljoer.

Vil mott den 28 maj!

Folke Nilsson
ITQ Nordic Institute
Verksamhetsledare

Om ITQ Nordic Institute

ITQ iar ett inspirerande och kompetenshojande natverk
for personer som arbetar med kvalitet i IT. ITQ riktar sig
till dig som ar chef, kvalitetschef, projektledare eller pa
annat satt arbetar med kvalitetsfragor. Genom att erbjuda
vara medlemmar aktuella seminarier, konferenser, studie-
besok och utbildningar bygger vi en levande motesplats
for informations- och erfarenhetsutbyte.

Medlemmarna i ITQ far tillgang till det senaste inom IT-
kvalitetsomradet genom nitverk, konferenser, seminarier,
facklitteratur, frukost- och lunchmoten, studieresor och
omvirldsbevakning. Lias mer om ITQ-medlemskap pa var
hemsida www.itqnord.se.

Forelasare

Presentator

Folke Nilsson, IT Quality Nordic Institute

Folke arbetar som konsult inom kvalitetsomradet och ar
verksamhetsansvarig for IT Quality Nordic Institute

Foreldsare

Torbjorn Sonning har arbetat med mjukvaruutveckling
sedan 1984, forst som fristiende datakonsult men sedan
1992 som anstilld av Ericsson. Har har han arbetat som
bl.a systemarkitekt och processutvecklare. Sedan 2001
arbetar han som expert i omradet “information asset
management”, dar vilutvecklad CM-hantering ar en
oundginglig del.

Lars Bendix ar professor pa Department of Computer
Science pa Lunds Universitet. Han forskar inom Software
Configuration Management och hur det kan anviandas for
att stodja programvaruutvecklingsprocesser. Han arbetar
ocksa inom omradet Agila processer och dess pedagogiska
inverkan pa programvaruingenjorers utbildning. Han

har en Masters Degree in Computer Science fran Arhus
Universitet, Danmark 1986 och en PhD Degree fran
Alborg Universitet, Danmark 1996.

Jan Erlingborn dr Civilingenjor fran LiTh och har i olika
befattningar inom Saab Aerosystems arbetat med CM-
fragor for Gripen sedan mitten av 80-talet. Arbetar f.n.
pa heltid med process, metodik och verktygsfragor. Ar
processdgare for utvecklingsprocessen och CM-processen.
Har pa senare tid deltagit i inférandet av ett nytt PDM-
system (Teamcenter) pd Saab Aerosystems.

Christian Pendelton borjade sin CM-bana pa Ericsson
Telecom 1994 och har nu landat pd Softhouse Consulting
i Malmo. Christian har arbetat bade operativt och med
metodutveckling, dessutom har han erfarenhet av CM-
hantering i komplexa testmiljoer. Idag arbetar han med
metodinférande och coachning for agila utvecklings-
metoder i mjukvarubranchen med specialintresse for
CM-fragor. Christian har ett sarskilt intresse for hur CM
interagerar med andra roller i utvecklingsarbetet och hur
CM-arbetet paverkas av olika utvecklingsmodeller.

Mikael Emanuelsson dr utbildad vid Uppsala Universitet,
Datavetenskaplig linje samt Gavle/Sandviken Hogskola
Dataingenjorslinjen. Han har arbetat femton ar som
utvecklare, testare och ledare inom forsvarsindustrin, tele-
kombranchen, mjukvaruleverantor (testverktyg) och i dag
inom online gaming. Mikael dr certifierad i ITIL och som
Scrum Master. Under tiden pd bwin Games har fokus
legat runt processer, metoder samt uppbyggnad av stod-
funktioner till utveckling- och driftorganisationerna.

Boka pd www.itgnord.se, tel 08-566 280 60 eller fax 08-566 281 18



Formiddag

8:30 - 9:00 Registrering

9:00 - 9:15 Inledning av Folke Nilsson
9:15 Torbj6rn Sonning, Ericsson

Informationshantering som affars-

strategi.

. Kopplingen mellan asset
management och configuration
management

10:30 Kaffe
11:00 Lars Bendix, Lunds Universitet

SCM as a pre-requisite for Agile deve-
lopment:

How can SCM support Agile teams?
J team activities

. individual actitivites

J change management

What should SCM require from Agile
teams?

° traditional SCM activities
o how to educate the various
stakeholders?

12:00 - 13:00 Lunch

Eftermiddag
13:00 Jan Erlingborn, Saab Aerosystems

Hur organisera och styra CM arbete for
komplexa system over hela livscykeln

14:00 Kaffe
14:20 Christian Pendleton Softhouse
Lean CM

J CM ir inte muda
J Hur CM passar in i en agil utvecklings-
modell

15:20 Frukt

15:30 Mikael Emanuelsson, bwin Games
Introducera CM under en hausse

SCM som stod vid lattrorlig utveckling

o Varfor behover vi ha koll

J Uniformitet i en agil varld
- en motsagelse?
J Snabbare, Snabbare, Snabbare!

16:30 Avslut

8 skal till att gé pé konferensen

PN N A won N

. Ta del av hur erfarna experter inom CM-omrddet tycker man ska arbeta med CM-frdgorna
. Lar dig nya metoder for att arbeta med CM

. Lar dig vad som dr viktigt och vilka roller man bebover for att organisera sig ratt

Ta reda pd hur de nya Agila metoderna paverkar arbetet med CM-fragorna

Hur du far fram ett bittre affirs- och produktionstinkande med hjilp av CM

Hur du minskar kvalitets- och utvecklingskostnader med hjilp av effektivare CM-strategier
Triffa kolleger i andra verksambeter for storre nitverk

Fd nya impulser till forbattringar i den egna verksambeten
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PORTO BETALT

AVSANDARE
ITQ Notdic Institute
Box 23139 104 35 Stockholm

Anmilan till Hur organisera CM for olika typer av verksamheter 28 maj 2009

Plats
Niringslivets Hus, Wallenbergaren, Storgatan 19,
Stockholm

Avgifter

Avgiften for medlemmar i ITQ

ar 4.900 kr och for icke medlemmar 5.700 kr.
Avgiften faktureras samtidigt som anmalan bekriftas.
Om medlemskap tecknas i samband med anmalan
rabatteras avgiften till medlemspris. Moms tillkommer
pa alla avgifter.

Anmailan 4r bindande frdn den 10 maj.
Avgiften skall vara betald fore konferensen.

Skriftlig annullering skall vara oss till handa

senast den 10 maj, i annat fall debiteras hela avgiften.
Vid annullering fore den 10 maj debiteras en adminis-
trationsavgift pa 450 kr.

Bokning kan overforas pd annan deltagare fran samma
foretag. Alla priser dr exkl moms.

Anmilan och forfragningar
Anmilan sker genom att skicka in anmélningsblan-
ketten till ITQ Nordic Institute.

ITQ Nordic Institute
Box 23139, 104 35 Stockholm
Tel 08-566 280 60, Fax 08-566 281 18

Anmalan kan aven goras via www.itqnord.se

Forfragningar gillande anmailan, avgifter och program
kan stallas via e-post: info@itqnord.se

ITQ forbehaller sig ratten att gora dndringar i pro-
grammet om detta visar sig vara nodvandigt.

Q Vi ar intresserade av medlemskap!
Sand mig mer information om ITQ.

Anmalan: ITQ, Box 23139, 104 35 Stockholm, www.itqnord.se, fax 08-566 281 18
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